
UBND TỈNH ĐẮK LẮK 
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CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

Độc lập - Tự do - Hạnh phúc 

Số:        /PA-SGDĐT      Đắk Lắk, ngày       tháng 4 năm 2020 

 

PHƢƠNG ÁN 

Phòng, chống dịch bệnh Covid-19 của Ngành Giáo dục và Đào tạo  

 

Căn cứ các văn bản chỉ đạo của Thủ tướng Chính phủ, Chính phủ, Tỉnh 

ủy, UBND tỉnh Đắk Lắk và Ban Chỉ đạo phòng, chống dịch bệnh Covid - 19 

tỉnh Đắk Lắk về phòng chống dịch bệnh Covid-19; 

Căn cứ Kế hoạch số 51/KH-BGDĐT ngày 31/01/2020 của Bộ Giáo dục 

và Đào tạo về phòng, chống dịch bệnh viêm đường hô hấp cấp do chủng mới 

của vi rút Corona và dịch bệnh mùa đông xuân năm 2020 và các văn bản chỉ 

đạo của Bộ Giáo dục và Đào tạo về phòng chống dịch bệnh Covid-19; 

Căn cứ các khuyến cáo, hướng dẫn của Bộ Y tế, Sở Y tế Đắk Lắk về 

phòng, chống dịch bệnh Covid-19; 

Thực hiện Kế hoạch số 04/KH-SGDĐT ngày 04/2/2020 của Sở Giáo dục 

và Đào tạo Đắk Lắk về phòng, chống dịch bệnh viêm đường hô hấp cấp do 

chủng mới của vi rút Corona (nCoV) và dịch bệnh mùa đông xuân năm 2020,   

 Sở Giáo dục và Đào tạo (GDĐT) xây dựng Phương án phòng, chống dịch 

bệnh Covid 19 của ngành GDĐT tỉnh Đắk Lắk như sau: 

I. MỤC TIÊU 

 Xây dựng phương án xử lý các tình huống diễn biến của dịch bệnh Covid-

19 có thể xảy ra trong các cơ sở giáo dục nhằm phát hiện và xử lý kịp thời 

không để dịch bệnh xâm nhập, lây lan trong trường học; chủ động ứng phó có 

hiệu quả; góp phần bảo vệ, chăm sóc và nâng cao sức khỏe trẻ em, học sinh, 

sinh viên, giáo viên, giảng viên, cán bộ, nhân viên (CBGVNV&HSSV) của 

ngành GDĐT 

 II. PHÂN LOẠI CÁC TÌNH HUỐNG DỊCH BỆNH 

1. Tình huống 1: Chưa có trường hợp mắc Covid-19 trong đơn vị, trường 

học. 

2. Tình huống 2: Trường hợp CBGVNV&HSSV tiếp xúc gần với người 

nhiễm Covid-19. 

3. Tình huống 3: Có trường hợp nhiễm Covid-19 trong đơn vị, trường học. 

4. Tình huống 4:  Dịch bệnh lây lan trong đơn vị, trường học. 

III. CÁC HOẠT ĐỘNG ỨNG PHÓ VỚI TÌNH HUỐNG DỊCH BỆNH 

1. Tình huống 1: Chƣa có trƣờng hợp mắc Covid-19 trong đơn vị, 

trƣờng học 

1.1. Mục tiêu 

 - Nâng cao nhận thức cho CBGVNV&HSSV của ngành GDĐT về phòng, 

chống Covid-19. 
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- Chuẩn bị phương án đảm bảo cơ sở vật chất, trang thiết bị và nhân lực, 

sẵn sàng đáp ứng công tác phòng chống dịch bệnh khi có trường hợp nhiễm xảy 

ra trong đơn vị, trường học. 

1.2. Các hoạt động chính 

- Tập trung tăng cường công tác truyền thông phòng chống dịch bệnh, kịp 

thời cung cấp thông tin về tình hình dịch bệnh và các khuyến cáo phòng, chống 

dịch để CBGVNV&HSSV không hoang mang lo lắng phối hợp với ngành Y tế 

thực hiện tốt các biện pháp phòng bệnh. 

- Thành lập Ban Chỉ đạo phòng, chống dịch bệnh Covid-19 trong các cơ sở 

giáo dục và đào tạo; Xây dựng Phương án phòng, chống dịch bệnh Covid 19 

trong đơn vị, trường học.  

- Thủ trưởng các đơn vị có chuẩn bị phương án đảm bảo cơ sở vật chất, 

trang thiết bị (như thuốc men, khẩu trang, quần áo vô trùng, đo nhiệt độ…) và 

nhân lực, sẵn sàng đáp ứng công tác phòng chống dịch bệnh khi có trường hợp 

nhiễm xảy ra trong đơn vị, trường học. 

- Kiểm soát chặt chẽ, triệt để và lập danh sách chi tiết số lượng giáo viên, 

giảng viên, học sinh, sinh viên là người nước ngoài đến từ các quốc gia, vùng 

lãnh thổ có dịch đang làm việc trên địa bàn tỉnh; các trường hợp du học sinh trở 

về địa phương từ các nước, vùng lãnh thổ đã xuất hiện dịch; báo kịp thời cho 

Ngành y tế để lập hồ sơ theo dõi, quản lý sức khỏe theo quy định. 

- Phối hợp với Sở Y tế trong tình huống tiếp nhận giáo viên, giảng viên, 

học sinh, sinh viên là người nước ngoài về từ các quốc gia, vùng có dịch để vận 

chuyển về khu vực cách ly tập trung theo đúng quy định. 

- Phối hợp với Sở Y tế trong giám sát, phát hiện và thực hiện cách ly các 

đối tượng thuộc ngành GDĐT theo các hình thức cách ly tại nhà, nơi cư trú và 

cơ sở y tế. 

- Dự báo tình hình dịch, chuẩn bị sẵn sàng kinh phí, vật tư, hóa chất, 

phương tiện kịp thời triển khai các biện pháp phòng, chống trong trường hợp 

dịch bệnh Covid-19 bùng phát tại địa phương. 

2. Tình huống 2: Trƣờng hợp CBGVNV&HSSV tiếp xúc gần với 

ngƣời nhiễm Covid-19. 

2.1. Mục tiêu 

- Phát hiện sớm các trường hợp người nhiễm Covid-19. 

- Ngăn chặn sự lây lan dịch bệnh Covid-19 trong đơn vị, trường học. 

- Tiếp tục thực hiện các mục tiêu ở Tình huống 1. 

2. 2. Các hoạt động chính 

Tiếp tục duy trì thực hiện các nhiệm vụ tại Tình huống 1, đồng thời bổ 

sung các nhiệm vụ sau: 

Khi phát hiện có CBGVNV&HSSV tiếp xúc gần với người nhiễm Covid-

19 tại đơn vị, trường học cần thực hiện theo các bước sau: 

- Phối hợp với Ngành Y tế, Ban chỉ đạo phòng, chống dịch bệnh Covid-

19 tại địa phương ra quyết định áp dụng biện pháp cách ly y tế và cấp giấy xác 
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nhận đã hoàn thành cách ly y tế đôi với người được cách ly. 

- Phối hợp với chính quyền địa phương đến nhà hoặc nơi lưu trú của 

người được cách ly thông báo yêu cầu, mục đích, thời gian của việc cách ly cho 

người được cách ly và gia đình hoặc người quản lý nơi lưu trú; vận động sự 

đồng thuận, tình nguyện thực hiện. Trong trường hợp đối tượng cách ly không 

thực hiện, áp dụng biện pháp cưỡng chế cách ly y tế. Việc vận chuyển người nêu 

trên phải thực hiện đúng theo quy định về phòng chống lây nhiễm. 

- Tổ chức điều tra, rà soát, lập danh sách tất cả CBGVNV&HSSV xúc 

gần với ca bệnh xác định để ghi nhận thông tin về địa chỉ nhà, nơi lưu trú, số 

điện thoại cá nhân; tên và số điện thoại của người nhà khi cần báo tin.  

- Tổ chức thực hiện giám sát người được cách ly (cơ sở y tế hoặc tại nhà, 

nơi cư trú) đảm bảo đúng quy định. 

- Triển khai thực hiện phun khử trùng bằng Chloramin B cho đơn vị, trường 

học có CBGVNV&HSSV tiếp xúc gần với người nhiễm Covid-19. 

3. Tình huống 3: Có trƣờng hợp nhiễm Covid-19 trong đơn vị,  

trƣờng học. 

3.1. Mục tiêu 

- Ngăn chặn sự lây lan của dịch bệnh Covid-19 ra cộng đồng. 

- Tiếp tục thực hiện các mục tiêu ở Tình huống 2. 

3.2. Các hoạt động chính 

Tiếp tục duy trì thực hiện các nhiệm vụ tại Tình huống 1, 2, đồng thời 

bổ sung các nhiệm vụ sau: 

- Thực hiện quy chế người phát ngôn về tình hình dịch bệnh theo quy 

định. Cập nhật tình hình dịch bệnh của ngành GDĐT, thông báo cho các cơ quan 

thông tấn báo chí. Tiếp tục đẩy mạnh các hoạt động tuyên truyền để 

CBGVNV&HSSV không hoang mang lo lắng, thực hiện tốt các biện pháp 

phòng bệnh. Phối hợp quản lý các thông tin thất thiệt, phóng đại, không chính 

xác về tình hình dịch gây hoang mang trong cộng đồng. 

- Thường xuyên cập nhật các thông tin, sửa đổi các thông điệp truyền thông, 

khuyến cáo phòng chống dịch bệnh Covid-19 phù hợp với các đối tượng nguy cơ. 

- Phối hợp với ngành Y tế địa phương thực hiện phun khử trùng bằng 

Chloramin B cho tất cả các đơn vị, trường học; 

- Tích cực chủ động cập nhật danh sách CBGVNV&HSSV cần cách ly 

hoặc có dấu hiệu mắc bệnh trong trường học, phối hợp với ngành y tế địa 

phương khẩn trương thực hiện cách ly, điều trị theo quy định. 

- Xử lý tình huống xuất hiện trường hợp có người sốt cao, có dấu hiệu 

nghi ngờ nhiễm Covid-19: Ngay lập tức gọi xe cứu thương đưa bệnh nhân đến 

các cơ sở y tế theo quy định. 

- Căn cứ vào dự báo tình hình dịch tiếp tục xây dựng kế hoạch bổ sung 

kinh phí, vật tư, hóa chất, phương tiện, kịp thời triển khai các biện pháp phòng, 

chống dịch đề phòng dịch bùng phát trong đơn vị, trường học. 

- Thực hiện báo cáo theo quy định. 
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4. Tình huống 4:  Dịch bệnh lây lan trong đơn vị, trƣờng học. 

4.1. Mục tiêu 

- Tăng cường giám sát, tổ chức khoanh vùng ổ dịch kịp thời, không để lây 

lan rộng ra cộng đồng. 

- Tăng cường truyền thông phòng chống dịch, thông tin kịp thời về tình 

hình dịch và khuyến cáo phòng chống dịch nhằm trành tình trạng 

CBGVNV&HSSV hoang mang. 

- Tiếp tục thực hiện các mục tiêu ở Tình huống 2. 

4.2. Các hoạt động chính 

Tiếp tục duy trì thực hiện các nhiệm vụ tại Tình huống 1, 2, 3 đồng thời 

bổ sung các nhiệm vụ sau: 

- Tham mưu UBND tỉnh chỉ đạo các Sở, ban, ngành, địa phương huy động 

nguồn lực thực hiện các biện pháp phòng, chống dịch. 

- Báo cáo tình hình diễn biến của dịch thường xuyên và các biện pháp phòng 

chống dịch để nhận được các chỉ đạo kịp thời của Ban chỉ đạo cấp tỉnh. 

- Thường xuyên cập nhật các thông tin, sửa đổi các thông điệp truyền thông, 

khuyến cáo phòng chống dịch cho phù hợp với các đối tượng nguy cơ. 

- Tiếp tục đẩy mạnh các hoạt động tuyên truyền kịp thời cung cấp thông tin 

để CBGVNV&HSSV không hoang mang lo lắng và thực hiện hiệu quả các biện 

pháp phòng chống. 

- Liên tục theo dõi và quản lý các tin đồn về tình hình dịch bệnh, ngăn 

chặn và xử lý kịp thời các thông tin sai, không chính xác về tình hình dịch gây 

hoang mang trong cộng đồng. 

- Phối hợp với ngành Y tế địa phương và các ngành có liên quan về điều 

kiện đảm bảo và phương án, biện pháp phòng chống trong trường hợp dịch bùng 

phát lan rộng trong đơn vị, trường học. 

- Thực hiện báo cáo hàng ngày, đột xuất tình hình dịch bệnh và tổ chức thực 

hiện về UBND huyện, thị xã, thành phố và Sở GDĐT để có phương án xử lý. 

IV. TỔ CHỨC THỰC HIỆN 

4.1. Sở Giáo dục và Đào tạo 

- Trưởng ban chỉ đạo phân công, chỉ đạo, theo dõi, đôn đốc việc thực hiện 

kế hoạch. Các thành viên Ban Chỉ đạo căn cứ vào kế hoạch và nhiệm vụ cụ thể 

được phân công tại Quyết định số 71/QĐ-SGDĐT ngày 27/3/2020 về việc thành 

lập Ban chỉ đạo phòng chống dịch bệnh Covid-19 của Sở GDĐT có trách nhiệm 

đôn đốc, kiểm tra thực hiện có hiệu quả công tác phòng, chống dịch của ngành 

GDĐT. 

- Chỉ đạo các cơ sở giáo dục và đào tạo tổ chức nghiên cứu, quán triệt các 

chỉ đạo của Thủ tướng Chính phủ, Bộ GDĐT, Tỉnh uỷ Đắk Lắk, UBND tỉnh, 

các hướng dẫn của ngành Y tế và phương án phòng, chống dịch bệnh Covid-19 

của Ngành Giáo dục và Đào tạo. 

- Chỉ đạo triển khai các biện pháp phòng, chống dịch bệnh trong trường 

học; triển khai công tác truyền thông giáo dục sức khỏe, phổ biến kiến thức về 
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các biện pháp phòng chống dịch bệnh, đảm bảo an toàn thực phẩm tại các cơ sở 

giáo dục. 

- Chỉ đạo các cơ sở giáo dục phối hợp chặt chẽ với cơ quan y tế tại địa 

phương thực hiện các biện pháp phòng, chống dịch bệnh; theo dõi và quản lý 

sức khỏe CBGVNV&HSSV, khi có dấu hiệu nghi ngờ cần thông báo ngay cho 

cơ quan y tế địa phương và phối hợp thực hiện các biện pháp cách ly, phòng 

chống, xử lý dịch cần thiết theo quy định. 

- Phối hợp với Ủy ban nhân dân các huyện/thị xã/thành phố thống kê chi 

tiết số lượng, lập danh sách giáo viên, giảng viên, học sinh, sinh viên là người 

nước ngoài đang học tập, giảng dạy trên địa bàn tỉnh; các trường hợp du học 

sinh trở về địa phương, đặc biệt là từ các nước/vùng lãnh thổ đã xuất hiện dịch, 

báo cáo Ban chỉ đạo cấp tỉnh và thông báo kịp thời cho ngành y tế để lập hồ sơ 

theo dõi, quản lý sức khỏe theo chỉ đạo và vận chuyển về khu vực cách ly tập 

trung theo đúng quy định. 

- Kịp thời nắm bắt thông tin, diễn biến dịch bệnh trong toàn ngành, báo 

cáo Ban Chỉ đạo phòng cấp tỉnh để xử lý. 

- Tổ chức kiểm tra, thanh tra; tham gia các đoàn thanh tra liên ngành về 

công tác ứng phó với từng cấp độ dịch bệnh Covid-19 tại các cơ sở giáo dục. 

4.2. Phòng Giáo dục và Đào tạo các huyện, thị xã, thành phố 

- Chỉ đạo các cơ sở giáo dục trực thuộc nghiên cứu, quán triệt các chỉ đạo 

của Thủ tướng Chính phủ, Bộ GDĐT, Tỉnh uỷ Đắk Lắk, UBND tỉnh các hướng 

dẫn của ngành Y tế và phương án phòng, chống dịch bệnh Covid-19 của Ngành 

Giáo dục và Đào tạo. 

- Kiện toàn Ban Chỉ đạo phòng, chống dịch; phân công nhiệm vụ cụ thể 

cho các thành viên trực tiếp theo dõi và chỉ đạo các hoạt động phòng, chống dịch 

tại các cơ sở giáo dục trên địa bàn. 

- Thành lập các đoàn kiểm tra, thanh tra công tác ứng phó với từng cấp độ 

dịch bệnh Covid 19 tại các cơ sở giáo dục trên địa bàn. 

- Chủ động phối hợp với các phòng, ban, đoàn thể tại địa phương tăng 

cường các hoạt động giám sát, phát hiện sớm các trường hợp mắc bệnh; tăng 

cường tuyên truyền để CBGVNV&HSSV biết cách tự phòng bệnh, chủ động 

đến các cơ sở y tế khi có dấu hiệu nghi ngờ và tích cực tham gia vào các hoạt 

động phòng, chống dịch tại cộng đồng; 

- Báo cáo kịp thời tình hình, diễn biến dịch bệnh tại các cơ sở giáo dục 

trực thuộc cho Ban Chỉ đạo phòng, chống dịch bệnh, Trung tâm y tế địa phương 

và Sở GDĐT để phối hợp chỉ đạo xử lý. 

4.3. Các cơ sở giáo dục, đào tạo 

- Nghiên cứu, quán triệt các của Thủ tướng Chính phủ, Bộ GDĐT, Tỉnh 

uỷ Đắk Lắk, UBND tỉnh, các hướng dẫn của ngành Y tế và Phương án Phòng, 

chống dịch bệnh Covid-19 của Ngành Giáo dục và Đào tạo; 

- Xây dựng và triển khai phương án phòng, chống dịch bệnh Covid-19 

của Ngành Giáo dục và Đào tạo tại các cơ sở giáo dục, đào tạo. 

- Tiếp tục quán triệt tinh thần “chống dịch như chống giặc”; tuyệt đối 
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không lơ là, chủ quan; tăng cường vận động, khuyến cáo và thực hiện đối với cá 

nhân, gia đình CBGVNV&HSSV của đơn vị và phụ huynh học sinh về việc thay 

đổi mạnh mẽ các thói quen, nếp sinh hoạt, làm việc để thích ứng với các yêu cầu 

phòng chống dịch bệnh. 

- Tiếp tục đẩy mạnh công tác truyền thông về phòng, chống dịch bệnh; 

chú trọng thông tin về các kết quả tích cực, các mô hình tốt, sự chung tay của 

cộng đồng trong phòng, chống dịch bệnh; thông tin về cách phòng tránh dịch 

bệnh, cảnh giác đối với dịch bệnh; tránh đưa các thông tin gây hoang mang, bi 

quan hoặc kỳ thị đối với người mắc bệnh, người nghi mắc bệnh. 

- Chủ động phối hợp với ngành y tế địa phương tăng cường các hoạt động 

giám sát, phát hiện sớm các trường hợp mắc bệnh; tăng cường tuyên truyền để 

CBGVNV&HSSV biết cách tự phòng bệnh, chủ động đến các cơ sở y tế khi có 

dấu hiệu nghi ngờ và tích cực tham gia vào các hoạt động phòng, chống dịch tại 

cộng đồng; 

Trong thời gian diễn biến dịch bệnh, nếu phát hiện các trường hợp nhiễm 

bệnh Covid 19 tại đơn vị, thủ trưởng đơn vị báo cáo về Ban chỉ đạo phòng, 

chống dịch bệnh Sở GDĐT qua Văn Phòng Sở (Email nội bộ và điện thoại: 

0262.3857421) hoặc qua Phòng Chính trị, tư tưởng (Email nội bộ và ĐT: 

0262.3811388)./. 
 

Nơi nhận: 
- Thường trực Tỉnh ủy, UBND tỉnh (để báo cáo);  

- Bộ GDĐT (Vụ GDTC, Vụ CTCT&HSSV) (để báo cáo); 

- Sở Y tế (để phối hợp); 

- UBND các huyện/thị xã/ thành phố; 

- BCĐ của Sở GDĐT; 

- Các phòng GDĐT các huyện/TX. Buôn Hồ/ TP. Buôn 

Ma Thuột; 

- Giám đốc Trung tâm GDNN-GDTX;  

- Thủ trưởng các đơn vị trực thuộc;  

- Lưu: VP, CTTT. 

GIÁM ĐỐC 

 

 

 

 

 

 

Phạm Đăng Khoa 
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